Preisliste fiir die Dienstleistungen
der Glasfaser Direkt GmbH (stand: 10.2025)
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Telefonie Preis Zahlung Anzahl Details
1.- 3. Rufnummer inkl. - 1
1. und 2. Sprachkanal inkl. - 2
Rufnummernportierung inkl. Fir alle Rufnummern.
Festnetz-Flatrate® 4,90 € mtl. - Monatlich kiindbar. Gilt fiir Telefonate ins deutsche Festnetz. Ab direkt 300 inklusive.
weitere Sprachkandle 4,90 € mtl./je Anzahl Inkl. Festnetzflat, Flatrate wird automatisch mitgebucht.
) X Maximal 6 zus&tzliche Rufnummern. Option wird nicht automatisch gebucht. Option
zuséatzliche Rufnummer 0,90¢€ mtl./je Anzahl monatlich kiindbar.
. Monatlich kiindbar. Gilt fur Telefonate ins deutsche Mobilfunknetz, Preis gilt fur den 1.
Flat D-Mobilfunknetz* 890¢€ ml. B und 2. Sprachkanal, anschlieBend je Sprachkanal. Ab direkt 600 inklusive.
Flat Europa 990€ mtl _ Monatlich kiindbar. Preis gilt fir den 1. und 2. Sprachkanal, anschlieRend je
& Nordamerika®* ! ’ Sprachkanal.
. Monatlich kiindbar. Preis gilt fur den 1. und 2. Sprachkanal, anschlieBend je
Flat International®® 14,95€  mtl. - Sprachkanal.
waipu.tv Paket Preis  Zahlung Anzahl Details
waipu.tv Comfort® 7,49 € mtl. 1
waipu.tv Perfect Plus® 12,99 € mtl 1 Bei direkt 2.000 inklusive.
waipu.tv Stick’ 59,95€  einmalig 1

1 Alle Preise inklusive Mehrwertsteuer. Laufzeit 24 Monate. Auf Anfrage ist ein 12-Monatsvertrag erhaltlich. Nach Ablauf der Mindestvertragslaufzeit ist der Vertrag mit der Frist von
einem Monat kiindbar. Online-Rechnung. Vorbehalt der technischen Machbarkeit des Anschlusses und der angegebenen Bandbreite. Gegebenenfalls wird das Produkt mit niedrigerer
Bandbreite bereitgestellt und berechnet. Gegebenenfalls fallen zusatzliche Hausanschlusskosten an — Preise auf Anfrage. Bei einer Flatrate fallen zusatzlich variable Entgelte fur Tele-
fonanrufe zu Zielen an, die auRerhalb des Flatrate-Angebotes liegen. Die jeweils aktuell geltenden variablen Entgelte sind unter www.glasfaser-direkt.de abrufbar. Die Vergttungspflicht
des Kunden beginnt mit der Realisierung des Anschlusses. Call by Call und Preselection nicht moglich. Zzgl. einer einmaligen Bereitstellungsgebiihr von 69,90 €. Falls Sie Ihren Vertrag
innerhalb der Vorvermarktungsphase abschlieRen, erlassen wir lhnen die Kosten fir die Bereitstellung.

2 Aktionspreis in den ersten 6 Monaten: 29,90 €. Aktionspreis gilt fur Kunden die in den vergangenen 36 Monaten keinen Anschluss von Glasfaser Direkt hatten.

3 Dieses Produkt gilt nicht fir Mehrwertdienste und Telekommunikationsdienstanbieter sowie nicht fiir Anbieter und Betreiber von Massenkommunikationsdiensten, insbesondere
Anbieter oder Betreiber von Faxbroadcastdiensten, Call-Center-, Telefonmarketing- und Marktforschungsdienstleistungen. Diese Zusatzoption findet ferner keine Anwendung fir die
dauerhafte Vernetzung oder Verbindung von Standorten bzw. Telekommunikationsanlagen.

4 Enthélt eine Festnetz-Flatrate fir die folgenden 25 Lander: Andorra, Australien, Belgien, Danemark, Frankreich, Griechenland, GroRbritannien, Irland, Italien, Kanada, Lichtenstein, Lux-
emburg, Monaco, Niederlande, Norwegen, Osterreich, Polen, Portugal, San Marino, Schweden, Schweiz, Spanien, Tschechische Republik, Vatikanstadt, Vereinigte Staaten von Amerika
und zzgl. eine Mobilfunk-Flatrate in die folgenden 3 Lander: Kanada, San Marino, Vereinigte Staaten von Amerika.

° Enthalt eine Festnetz-Flatrate fur die Lander der ,Europa & Nordamerika Flatrate” und zuséatzlich fur die folgenden 45 Lander: Europa & Nordamerika zzgl.: Albanien, Argentinien,
Bangladesch, Bermuda, Brasilien, Bulgarien, China, Costa Rica, Dominikanische Republik, Estland, Finnland, Georgien, Guadeloupe, Hongkong, Indien, Island, Israel, Japan, Kambodscha,
Kolumbien, Kroatien, Lettland, Litauen, Malaysia, Malta, Martinique, Mexiko, Neuseeland, Panama, Paraguay, Peru, Puerto Rico, Rumanien, Russland, Singapur, Slowakei, Slowenien,
Sudkorea, Taiwan, Thailand, Turkei, Ungarn, Venezuela, Vietnam, Zypern und zzgl. eine Mobilfunk-Flatrate in die folgenden 4 Lander: Kanada, San Marino, Puerto Rico, Vereinigte Staaten
von Amerika.

® waipu.tv ist ein Service der Exaring AG, Leopoldstr. 236, 80807 Munchen. Es gelten die Allgemeinen Geschéftsbedingungen, Datenschutzhinweise und Angebotsbeschreibungen der
Exaring AG. Link AGB: https://www.waipu.tv/agb Link Datenschutz: https://www.waipu.tv/dse

7Zzgl. einmaliger Versandkosten in Hohe von 10,00 €. Fur die Einmal-Bestellung des waipu.tv 4K Sticks bendtigen Sie ein Paket (Comfort, Perfect Plus). Pro Kunde ist bis auf Weiteres nur
eine Bestellung des Sticks moglich.
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Router! Preis  Zahlung Anzahl Details
Miete Classic Router 4,90 € mtl. 1 Pro Router, nur in Verbindung mit Neuvertrag.
Miete Premium Router 6,90 € mtl. 1 Pro Router, nur in Verbindung mit Neuvertrag.

Miete Speed Bundle
(Router + FTTR WLAN-Extender)

Versand Router 10,00 €  einmalig 1
Selbstklebende Glasfaserleitung fiir FTTR-
Verkabelung - 10 Meter?

Selbstklebende Glasfaserleitung fiir FTTR-
Verkabelung - 20 Meter?

Router + FTTR WLAN-Extender; pro Bundle, nur in Verbindung mit Neu-

6,90 € ml. 1 vertrag.

25,00 € einmalig 1

45,00 €  einmalig 1

Nur in Verbindung mit der Mietoption Speed Bundle buchbar, Mindest-

- . .3 ) .
WiFi Garantie Option 10,00€  einmalig 1 laufzeit 24 Monate.
Zusatzservice Preis  Zahlung Anzahl Details
Papierrechnung 4,90€ mtl. 1
. . Nachtrégliche Bereitstellung von Rechnungsdokumenten durch einen

ReChnunngOppel 4,90¢€ einmalig 1 Glasfaser Direkt-Mitarbeiter. Bis zu 5 Rechnungen pro Vorgang.

. . Nur einmal buchbar je Anschluss. Monatlich kiindbar. Buchbarkeit
Feste offentliche IPv4- & IPv6-Adresse 9,90 € mel. ! steht unter der Voraussetzung freier IP-Adressen.
Offentliche IPv6-Adresse inkl. - -
A.nschlusssperre inkl. quten flir Akti- 3990€  einmalig . e Vorgang
vierung nach Zahlungseingang
Nachtragliche Zuteilung Rufnummer 9,90 € einmalig 1 Zuteilung einer neuen/zusitzlichen Rufnummer, je Vorgang.
Nachtraglicher Telefonbucheintrag 9,90 € einmalig 1 Manuelle Anlage eines nachtréglichen Telefonbucheintrages, je Eintrag.
Vertragslibernahme / Anderung des Ver- 1500 €  einmalig ) e Vorgang
tragspartners
Rechnung / EVN per Kundenportal inkl. - -
Mahngebuhren fur 1. & 2. Mahnung 3,90 € einmalig 1 je Mahnung
G?buhr far vgm Kunden verschuldete 5,00 € cinmalig N e Vorgang
Ricklastschrift
Ricksendung 19,00 € einmalig 1 Unfreie Paketriicksendung zu Glasfaser Direkt, je Paket.
Umzugsservice, keine Portierung 59,00€  einmalig 1 je Vorgang

Technikereinsatz beim Kunden

(bei Stérungen, die nicht vom Anbieter 80,00 € einmalig B Inkl. Anfahrtszeit bis zu einer Stunde, jede weitere angefangenen 15

. Minuten 20 €.
verschuldet sind)
Nichtanwesenheit bei Technikereinsatz 80,00 €  einmalig -
Anschlussgebiihren 69,90 €  einmalig 1 Bei Ausbauprojekten wihrend Initialvermarktung kostenfrei.

! Die Verwendung eigener Router/Endgeréte erfolgt auf eigene Gefahr des Kunden. Eine Haftung der Glasfaser Direkt fur die Funktionalitdt des Geréates im Netz der Glasfaser Direkt wird
ausdricklich ausgeschlossen. Nahere Informationen ergeben sich aus dem beigefligten Dokument ,Routerfreiheit” sowie aus § 6 der AGB.

2 Mithilfe der selbstklebenden FTTR-Glasfaserleitung kann der WLAN-Extender durch den Endkunden selbst mit dem Router verbunden werden, um die WLAN-Geschwindigkeit zu er-
hoéhen.

3 Zzgl. 10,00 € Versandkostenpauschale. Beinhaltet bis zu drei WLAN-Extender, welche dem Kunden bei mangelhafter WLAN-Abdeckung (weniger als 30 Mbit/s) zur Verfligung gestellt
werden. Mindestvertragslaufzeit 24 Monate.



